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Sugestodes

A Dominio Sistemas busca aumentar a qualidade dos seus produtos continuamente.
Um exemplo disso é esse material, que tem como objetivo aumentar a produtividade e o
desempenho dos usuarios no uso de nNOssos sistemas.

O processo de elaboracdo desse material passou por frequentes corregdes e testes de
qualidade, mas isso ndo exime o material de erros e possiveis melhorias. Para que haja
melhoras, nds contamos com o seu apoio. Caso vocé tenha alguma sugestdo, reclamacéo ou
até mesmo encontre algum tipo de erro nesse material, solicitamos que vocé entre em contato
conosco. Dessa forma, poderemos analisar suas sugestdes e reclamacgOes para corrigir
eventuais erros.

Para entrar em contato com o nosso Centro de Treinamento, escreva para
treinamento.dominio@thomsonreuters com Relate, pois, a sua sugestao, reclamagéo ou o erro
encontrado e sua localizacdo para que possamos fazer as devidas corre¢oes.

Vocé também dispGe do seguinte formuléario para enviar-nos suas notacGes. Basta
destacar essa folha, relatar sua sugestéo e/ou reclamagao e remeter ao seguinte endereco:

Centro de Treinamento Dominio
Avenida Centenario, 7405

Nossa Senhora da Salete
Criciiima - SC — CEP: 88815-001
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Convencao de cursores, icones e tipografia

A fonte Arial é utilizada para se referir a titulos de janelas, guias e quadros, por
exemplo:

Dé duplo clique no icone Dominio Contabil, para abrir a janela Conectando...

A fonte Arial em Negrito é utilizada para definir botdes, icones, menus e opcdes,
onde vocé devera clicar, por exemplo:

Cligue no menu Arquivos, opcdo Contas.

A fonte Arial em Italico € utilizada para definir os nomes dos sistemas da Dominio,
bem como as marcas registradas citadas nesse material, por exemplo:

Pronto! Vocé pode comecar a utilizar o médulo Contabilidade do Dominio Contabil.

A fonte Arial Sublinhado ¢ utilizada para definir os nomes dos campos de cadastros e
parametros dos sistemas da Dominio, por exemplo:

No campo Usuério, digite o nome do novo usuario.

A fonte Times New Roman em Italico junto com o icone abaixo sdo utilizados em
observacOes importantes, que estardo dispostas nesse material. Por exemplo:

A partir da versdo 7.2A-05, os modulos foram desagrupados do Dominio Contabil,
sendo assim, cada modulo podera ser acessado individualmente.
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Estes icones vocé encontrara ao lado dos titulos de algumas rotinas, para

D|S M| A| que se possa identificar a periodicidade delas, ou seja, saber se a rotina é

diaria, semanal, mensal ou anual.

]

Este icone vocé encontrard ao lado dos titulos de alguns relatérios, livros, guias, etc.,
indicando que vocé podera salvar esse item em alguns formatos disponiveis.

&g

Este icone vocé encontrard ao lado dos titulos de alguns relatérios, livros, guias, etc.,
Ele indica que vocé podera enviar esse item por e-mail.

4 Este icone vocé encontrara ao lado dos titulos dos relatérios, livros, guias, etc. Ele
indica que vocé poderd salvar esse item no formato Excel.
Este icone vocé encontrara nas explicacdes sobre alguns campos. Nesses campos, ao
F2| pressionar a tecla de funcdo F2, vocé terd acesso a janela de consulta do cadastro
— desse campo, sem sair da janela em que vocé estiver trabalhando.
Este icone vocé encontrara nas explicacdes sobre alguns campos. Nesses campos, ao
F2 pressionar a tecla de funcdo F2, vocé tera acesso a janela de consulta do cadastro
/FT7)] desse campo, sem sair da janela em que vocé estiver trabalhando e ao pressionar a

tecla de funcdo F7, vocé tera acesso a janela de cadastro desse campo.
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Lista de Abreviaturas e Siglas

BGR - Arquivo Dominio Gerador;
cC - Com Copig;

CD - Compact Disc;

CTRL — Control;

DAT — Digital Audio Tape;

DB — Database;

DOS - Disc Operating System;

HD - Hard Disk (Disco Rigido);
ISQL — Interactive Structured Query Language;
LOG — Language Output Generated,
MB — Mega Byte;

MS — Microsoft;

ROM - Read Only Memory;

SQL — Structured Query Language.
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Visao Geral do Curso

Descricao

A finalidade do curso do Dominio Utilitarios é apresentar aos n0ss0s USUArios e
técnicos 0s seguintes tOpicos:

« Backup do Banco de Dados;

« Defini¢do do LOG para o0 Banco de Dados;
« Validador de Banco de Dados;

« Agendador de Backup;

« Compacta/Descompacta Banco de Dados;
« Gerenciador de Atualizacdes;

« Conexdes com o Banco de Dados.

Publico Alvo

Este curso é direcionado aos usuérios e técnicos dos sistemas da Dominio. O
conhecimento a ser adquirido é inteiramente voltado a trabalhar e gerenciar corretamente 0s
utilitarios do Dominio Utilitarios.

Pré-requisitos

Para o estudante ter um bom desempenho durante o treinamento, é necessario que
atenda aos seguintes requisitos:

« Ter familiaridade com qualquer sistema da Dominio.

Objetivos
Ao término desse treinamento, o aluno estara apto a realizar as seguintes fungdes:

« Configurar e Efetuar Backup do Banco de Dados;
« Definir o arquivo LOG para o Banco de Dados;

« \alidar o Banco de Dados;

« Agendar Backups;

« Compactar e Descompactar Banco de Dados;

« Configurar o Gerenciador de Atualizag®es.

10
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1. Backup de Banco de Dados

1.1. Configurando o Backup

Por meio deste utilitario, vocé pode configurar a execugdo da copia de seguranca do
seu banco de dados. E importante que vocé realize o Backup completo diariamente. Se o seu
banco de dados apresentar problemas, vocé poderé restaurar o Gltimo backup, realizado antes
do dia em que ocorreu o problema.

Para realizar o backup completo, primeiramente vocé devera configura-lo. Para isso,
proceda da seguinte maneira:

1. Cligue no menu Utilitarios, opcdo Configurar Backup, para abrir a janela

ConfiguracBes do backup, conforme a figura a seguir:

‘ Configuragées do backup - Configuracieo do usuario: = IEIIiI

Backup | aiz opgiies | Valida | Compacta |

- Opgies:
¥ Configurago do Backup individual para cada usuério.

Me avize sobre o backup: IEntrada do sistema j

Quaiz Lzudrios poderdo ser avisados: Diefinir |

— Executar o backup completa:

" Diariamente

& Semanalmente Dia semana:ISexta hd
" Mensalmente Dia: 1 =

T Gravar
— Executar o backup das dlimas modificagiies:

& Diariamente Padrin |
i Semanalmente Dia semana:IDomingo ¥
i~ Mensalmente Dia: 1 = ﬂl

Relag3a... |

2. Essa janela é composta por 04 (quatro) guias, vocé devera configurar as opcdes de cada

uma delas, conforme segue.

1.1.1. Guia Backup

1. No quadro Opc¢oes:

e Selecione o campo Configuracdo do Backup individual para cada usuario, para

definir as configuracdes do backup somente para o usuério ativo;

e No campo Me avise sobre o backup, vocé deve escolher quando deseja ser avisado

pelo sistema sobre o backup. Vocé podera escolher a opcdo: Entrada do sistema,
Saida do sistema ou Entrada e saida do sistema, ou ainda, a opgdo Nunca,

para nunca ser avisado sobre o backup;

1
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e No campo Quais usuarios poderdo ser avisados, clique no botdo Definir..., para

abrir a janela Para quem avisar, conforme a figura a seguir:

x

Infarme quais o3 usudrios que poderio receber a
menzagem de avizo para a copia de seguranca.

Usuérios |
[J_USERTECLADO

[JADRIEND

[J GER&DOR

[ GERENTE

[JJo&0

[JLucas

gk LCancelar |

e Nessa janela, selecione 0s usuérios que vocé deseja que sejam avisados sobre o backup
e clique no botdo OK.
2. No quadro Executar o backup completo:
e Selecione o campo Diariamente, para fazer o backup completo do seu banco de dados
todos os dias;

e Selecione o campo Semanalmente, para fazer o backup completo do seu banco de

dados uma vez por semana. Apos selecionar esse campo, escolha o dia da semana no
campo Dia semana,;

e Selecione o campo Mensalmente, para fazer o backup completo do seu banco de dados

uma vez por més. Apos selecionar esse campo, escolha o dia do més no campo Dia.

Além do backup completo do banco de dados, vocé podera também realizar o backup
das ultimas modificacfes do seu banco de dados. Esse tipo de backup grava somente
as modificacOes que vocé fez no banco de dados, em um arquivo do tipo .log.

3. No quadro Executar o backup das ultimas modificagdes:
e Selecione o campo Diariamente, para fazer o backup das ultimas modificagdes do seu
banco de dados todos os dias;

e Selecione o campo Semanalmente, para fazer o backup das ultimas modificacdes do

seu banco de dados uma vez por semana. Apds selecionar esse campo, escolha o dia da

Seémana no campo Dia semana,;

12
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e Selecione o campo Mensalmente, para fazer o backup das Gltimas modificagdes do seu

banco de dados uma vez por més. Apos selecionar esse campo, escolha o dia do més no

campo Dia.

1.1.2. Guia Mais Opcdes

‘ Configuragées do backup - Configuracio do usuario: = IEIIiI

Backup Mais opcies | Valida | Compacta |

Caminho ohde serdo gravados os arquivos:

Ic:\contabil\backup

— Oppdes:

I~ Irprirnir notificagdo sobre o backup.

¥ Executar utiitario de validacia apds o backup. Gravar

[¥ Executar utiiténio de compactagio apds o backup. Padrao |

Cancelar

Relag3a... |

1. No campo Caminho onde serdo gravados 0s arquivos, vocé devera informar o local

para onde sera realizada a cdpia do seu banco de dados.
2. No quadro Opcdes, selecione o campo:

e Imprimir _notificacdo sobre o backup, para que sejam impressos os resultados do

backup;

e Executar utilitario de validacdo apds backup, para que o utilitario de validacdo seja

executado, ap6s a conclusdo do backup. E importante que sempre seja realizada a
validacdo do banco de dados, pois atraves dessa, o sistema verificard se o seu banco de
dados possui algum erro;

e Executar utilitario de compactacdo apdés o backup, para que o utilitario de

compactacdo seja executado, apés a conclusdo do backup. E importante que seja
realizada a compactacdo do banco de dados, pois, através dessa, o sistema diminuira o
tamanho do seu arquivo de backup, para que 0 mesmo ndo ocupe muito espago em

disco.

13
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1.1.3. Guia Valida

= Configuracées do backup - Configuracdo do usuario: o =] |

Backup | Mais opgies  Walida | Compacta |

— Oppdo:

Quanto de memdria cache vocs deseja usar na validagio?

I 120 Mega bytes

Girawar

[ Fem |
Padrio |
[t |

Cancelar

Relagdo... |

1. No quadro Opcdo, no campo Quanto de memdria cache vocé deseja usar na

validacdo?, informe a quantidade de memdria que vocé deseja usar para validar o banco
de dados.

E importante que sempre seja realizada a validacéo do banco de dados, pois através
dessa, o sistema verificara se o seu banco de dados possui algum erro.

A quantidade de memoria a ser usada na validacédo do seu banco de dados, deve ser
de aproximadamente 50% (cinquenta por cento) da quantidade de memoria disponivel
no computador.

1.1.4. Guia Compacta

ﬁ Configuragées do backup - Configuracio do usuario: = IEIILI

Backupl haiz opgﬁesl Valida Compacta |

Wocé precisa informar o caminho onde seré gerado o arquiva compactada.
Ex: chcontabilsbackuphcompacta

Atengdo: Informe apenas o caminho do arquivo, o nome serd gerado
automaticamente pelo sistema.

Ic:\contabil\backup\compacta

— Gerar maliploz dizcos:

Tamanho max. do aquivo: I 1.440.000 bytes.

I~ | Fomatar o disco antes de ihician & compactapao,
Gravar

Padrio

Cancelar

ik

Felagia... |

1. Informe o caminho onde sera compactado o seu banco de dados. Por exemplo: se vocé
deseja compactar seu banco de dados para disquetes, defina o caminho a:\compacta,

definindo o disco (a:) e a pasta (compacta) de destino da compactagéo.

14
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& A guia Compacta somente estara habilitado, quando vocé selecionar na guia Mais
opcOes, o campo Executar utilitario de compactacdo apds o backup.

2. Se voceé selecionar na guia Compacta o campo Gerar multiplos discos, o sistema ira

gerar varios arquivos do tamanho especificado no campo Tamanho max. do arquivo. Se

vocé direcionar o backup para disquetes (a:\), o sistema exibira automaticamente no campo

Tamanho max. do arguivo o valor 1.440.000 bytes, que é a capacidade de

armazenamento dos disquetes, ou seja, 1,44 Mb.
3. Se vocé selecionar na guia Compacta o campo Formatar o disco antes de iniciar a

compactacao, o sistema ird realizar a formatacdo do(s) disquete(s) antes de iniciar a

compactacdo. Essa formatacdo apagara TODOS os dados contidos no disquete.

4. Cligue no botdo Gravar, para salvar as alteracdes realizadas.

1.1.5. Relatdrio de Todos os Backups Realizados

Ainda na janela Configuragfes do backup, vocé poderéd emitir um relatério de todos
o0s backups realizados no seu banco de dados.

Para isso, proceda da seguinte maneira:

1. Clique no botdo Relacdo..., para abrir a janela Relacdo de Backup’s, conforme a figura

a sequir:

& Relagio de Backup's o ] 4
~ Periodo:

Diata iricial: |u1 A08/2013 =
Data final |31 A08/2013 =

& Data ax
= Usudrio

LCancelar |

2. No quadro Periodo:
¢ No campo Data inicial, informe a data inicial desejada;
e No campo Data final, informe a data final desejada.
3. No quadro Ordem, selecione:
e O campo Data, para emitir o relatorio com os backups ordenados por data;

e O campo Usuario, para emitir o relatério com os backups ordenados por usuario.
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4. Cligue no botdo OK, para visualizar o relatorio.

5. Verifique se as informacdes exibidas estdo corretas, caso afirmativo, vocé podera imprimir
esse relatorio, clicando no botdo 24, na barra de ferramentas do sistema.

6. Para fechar o relatorio, clique no botdo B, na barra de ferramentas do sistema.

1.2. Efetuando o Backup
Para realizar o backup do banco de dados, proceda da seguinte maneira:

1. Cligue no menu Utilitarios, opcdo Backup, ou clique diretamente no botéo E , Na

barra de ferramentas do sistema, para abrir a janela Backup, conforme a figura a seguir:

x

l ,  Confirma o badwp COMPLETO agora?

Cancelar |

2. Clique no botdo OK, para que o sistema inicie o backup e execute todas as funcdes
definidas na configuracdo do backup.
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2. Validador de Banco de Dados
Este utilitario ird auxiliar vocé no processo de validacdo do banco de dados, a
validacao se faz necessaria para detectar possiveis erros no banco de dados.
Para utilizar o Validador de Banco de Dados, proceda da seguinte maneira:

1. Dé duplo clique na pasta Dominio Utilitarios, na area de trabalho ou através do menu
Iniciar, submenu Programas, para abrir a janela Dominio Utilitarios, conforme a figura

a sequir:

jenu Iniciar + Frogramas ~ Dominio Contabil + Utitirios «

Organizar v Incuir nabiblioteca ¥ Comparthar com v Novapasta = ~ 0 @

9 ftens

2. Nessa janela, dé duplo clique no icone Validador de Banco de Dados, para abrir a

janela Valida¢éo do Banco de Dados, conforme a figura a seguir:

Validagdo do Banco de Dados - Versdo 10.00

Bem-vindo ao utilitario para validagio do seu Banco de
Dados. Este utilitario valida todos oz indices de seu
banca.

Hual o arquivo de banco de dados vocé deseja utilizar ?
IC:\EontabiI\Eontabil.db

Buanta de memdria cache vocd deseja usar?

I 2 Meoga bytes
Qual versdo do gerenciador de banco, vocé utiliza 7
ISybase S0L Anywhere 5.1 j
Ajuda | < Yaltar Avangar > | Cancelar |

3. Na primeira janela, nos campos:

e Qual o arquivo de banco de dados vocé deseja utilizar?, informe o caminho e o

nome do arquivo .DB a ser validado, vocé podera também clicar no botdo Procurar...,

para selecionar o caminho e o arquivo;
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e Quanto de memdria cache vocé deseja usar?, informe a quantidade de memoria

que vocé deseja usar para validar o banco de dados;

e Qual versdo do gerenciador de banco, vocé utiliza?, selecione a opcao

correspondente.
4. Apos informar os dados dessa janela, clique no botdo Avancar >.

5. Na segunda janela, conforme a figura abaixo, selecione o campo:

Validagdo do Banco de Dados

Fara fazer a validagdo do banco de dados, vocé deve
conectar-ze utilizando uma conta de usudrio que tenha
autoridade DBA. Qual conta de usudrio vocé deseja
usar ?

< Walkar I Avangar > I Cancelar |

e Usuario padréo, para que a conexao ao banco de dados seja feita utilizando o login do

usuario padrao;

e Fornecer usuario e senha, para que a conexao ao banco de dados seja feita utilizando

o login de um usuério especifico; para isso, vocé devera informar o nome e a senha do
Usuario.

6. Apos informar os dados dessa janela, clique no botdo Avancar >.

7. Na terceira janela, conforme abaixo, serd exibido o arquivo .DB selecionado

anteriormente, e também, o usuario que sera usado na conexao.
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¥alidacdo do Banco de Dados

0 zequinte banco de dados serd validado:

CACOMTARILABAMCOCONTABILACONTARILDE

0 zequinte usuanio serd usado para conexdo;

Usudrio padrdo

Clique em concluir para iniciar a validagdo do banco.

< Waltar i Conclur : Cancelar |

8. Cligue no botdo Concluir, para terminar esse processo, sera aberta a janela Validacao do

Banco de Dados, conforme a figura a seguir:

B validacio do Banco de Dados x|

Log daValidagao:

Validanda 575 SYSTYPEMAP
alidando 575.5vSUSERMESSAGES

alidando 55.5YSUSERPERM -
W alidando 575 SYSUSERTYPE biggin |
alidando 575.5YSWEBSERVICE

Mo hé enos reportados =
< | »

9. Apds concluir o processo de validacao, clique no botdo Fechar.
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3. Agendador de Backup

O Agendador de Backup tem por objetivo automatizar a realizacdo do backup e
facilitar o trabalho, evitando esquecimentos e perda de tempo.

Esse utilitario possui as mesmas opcles de configuracdo que existem no utilitario de
configuracdo do backup explicado anteriormente. E importante lembrar que pode ser criado
varios perfis (backups agendados), possibilitando que os backups sejam realizados em
diferentes horarios e dias.

Apos a criacao e configuracdo de cada perfil, o utilitario devera ser deixado na bandeja
do sistema, conforme a figura a seguir:

a : o 1uee
AR s =

L> Icone do Agendador de Backup

Quando chegar a data e horario determinado no perfil o backup serd realizado
automaticamente seguindo todas as configuracfes estabelecidas pelo usuério. O Agendador
de Backup faz uma verificacdo a cada minuto na busca de algum agendamento que deva ser
realizado naquele momento.

O Agendador de Backup possui dois modos de inicializagdo, no modo manual o
usuario deve iniciar o programa cada vez que o sistema operacional for inicializado, no modo
automatico o programa sera carregado junto com a inicializacdo do sistema operacional.

Caso existam dois agendamentos que se sobreponham, por exemplo: Um perfil
configurado para fazer backup das Gltimas modificacdes diariamente as 18:00 horas e um
outro perfil configurado para fazer backup completo nas sextas-feiras as 18:00 horas, a
precedéncia sera sempre do perfil que fizer backup completo, e no caso de ambos estarem
configurados para que seja feito backup completo sera feito o que tiver a opc¢éo de validacao
ativada.

Todas as configuragdes feitas no Agendador de Backup ficam gravadas no préprio
computador, sendo assim, se vocé for usar em mais de uma maguina tera que reconfigurar os
agendamentos.

Para configurar o Agendador de Backup, proceda da seguinte maneira:

1. Dé duplo clique na pasta Dominio Utilitarios, na area de trabalho ou através do menu
Iniciar, submenu Programas, para abrir a janela Dominio Utilitarios, conforme a figura

a sequir:
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2. Nessa janela, dé duplo clique no icone Agendador de Backup, para abrir a janela

Agendador de Backup, conforme a figura a seguir:

(@® Agendador de Backup - Versdo 8.54 ]

Agenda | Configuragdes | Emal | inicisizacdo |

— Conexdo
Nome:  |Contabil =l

— Agendamento

-~ Pedi

Nome: IBackLp Completo

i~ Tipo de backup
" Completo
" Somente modfficagdes

Hordrio: | 12:15 ==

" Diariamente

(" Semanalmente Dia da semana:  |Sexta -
" Mensalmente Dia do més: 01 =

Gravar |

Fechar_ |

3. Essa janela é composta por 04 guias, a seguir detalharemos a configuragdo de cada uma

delas.

3.1. Guia Agenda

Nesta guia, vocé definird os horarios em que os backups serdo realizados, para isso,

proceda da seguinte maneira:
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1.

No quadro Conexdo do banco de dados, no campo Nome da conexdo, vem

selecionada a conexao selecionada para acessar o Agendador de Backup.

. No quadro Agendamento, no campo Perfil, caso vocé deseje alterar um perfil existente,

selecione 0 mesmo, ou se vocé deseja incluir um novo perfil, clique no botdo Novo, para

abrir a janela Nome do Agendamento, conforme a figura a seguir:

(@® Nome do Agendamento x|
Naome: |
Ok | LCancelar |

Nessa janela, digite um nome para o novo perfil a ser criando e clique no botéo Ok.

No quadro Tipo de Backup, selecione a opcéo:

. Completo, para gerar o backup completo;

. Somente modificacfes, para gerar o backup somente das modificacdes do banco
de dados.

No quadro Frequéncia, no campo:

« Horario, informe o horario do backup;

. Selecione a opcdo Diariamente, para gerar o backup diariamente e no campo Dia
semana, selecione o dia da semana que sera gerada o backup;

. Selecione a opgdo Semanalmente, para gerar o backup semanalmente e no campo
Dia, selecione o dia da semana que sera gerada o backup;

. Selecione a opcdo Mensalmente, para gerar o backup mensalmente.

3.2. Guia Configuraces

Nesta guia, conforme a figura abaixo, vocé definira as configuragdes de validacdo e

compactacdo do backup, bem como o caminho onde serd armazenado o backup, para isso,
proceda da seguinte maneira:
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o]

Agenda Corfiguragbes | Email | inicializagéo |
Opgles
[~ Validar o backup Meméria cache para avalidagdo: | megabytes
[~ Compactar o backup

Backup
Tipo do caminho: IPasla local do computador 3

Caminho: | =1

—Compactagado
Tipo do caminho: |Pasta local do computador Ll

Caminho: [ =3

- Usudrio para gravar no caminho de rede especificado —

Nome: |

Senha: |

Gravar Fechar

1. No quadro Opcdes, selecione a opgéo:
e Validar o backup, para que seja validado o backup;

e Compactar o backup, para que seja compactado o backup.

e Memoria cache para a validacao, para definir no campo ao lado a meméria cache

para validacao.

O quadro Backup somente estara habilitado quando selecionada a op¢éo Validar o

backup.

2. No quadro Backup, no campo:

¢ Tipo do caminho, selecione o tipo do caminho correspondente.

e Caminho, informe o caminho onde serd gravado o arquivo do backup, ou clique no

botdo _.. | para procurar o caminho especifico.

O quadro Compactacao somente estara habilitado quando selecionada a opgao

Compactar o backup.

3. No quadro Compactagéo, no campo:

e Tipo do caminho, selecione o tipo de compactacgao correspondente.
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e Caminho, informe o caminho onde sera gravado o arquivo do backup compactado, ou
clique no botéo _| para procurar o caminho especifico.

O quadro Usuario para gravar no caminho de rede especificado somente estara
habilitado quando selecionada a opgdo Pasta da rede no campo Tipo do caminho
do quadro Backup ou Compactacao.

4. No quadro Usuario para gravar no caminho de rede especificado, no campo:
e Nome, informe o nome do usuario correspondente;

e Senha, informe a senha correspondente.

3.3. Guia E-mail

Nesta guia, conforme a figura abaixo, vocé podera configurar o Agendador, para que
0 mesmo informe via e-mail o resultado do backup realizado, para isso, proceda da seguinte
maneira:

~lojx]
Agenda | Configuragies Email | inicializaco |
Opgdes para o envio
™ Se o backup for concluido com éxito
[~ Se ocomer algum emo durante o processo de backup

Enderegos para o envio —

Para... ||
.. |

Gavar |  Fechar |

1. Selecione a opcdo Se backup for concluido com éxito, para que o e-mail seja
enviado sempre que o backup tenha sido concluido sem nenhum problema.
2. Selecione a op¢do Se ocorrer algum erro durante o processo de backup, para que

0 e-mail seja enviado quando tenha ocorrido algum problema durante o backup.
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3. No quadro Endereco para o envio:
e No campo Para..., informe o endereco eletrdnico para o qual serd enviado o resultado
do backup, conforme a configuracéo anterior;
e No campo Cc..., vocé podera informar outro endereco eletronico para que uma cépia do

resultado do backup seja enviada para 0 mesmo.

3.4. Guia Inicializacéo

® Agendador de Backup - Versio 8.54 3 =10l x|

Agenda | Cofiguragbes | Email  Inicializago |
~ Tipo

" Automdtica

" Desativada

Iniciar/Parar agora
Iniciar I Parar

Gravar Fechar J

1. No quadro Tipo, selecione a opcdo:
« Automaética, para que a inicializa¢do seja de forma automatica;
. Manual, para que a inicializacao seja de forma manual.
2. No quadro Iniciar/Parar servigo de backup em nuvem, clique no botéo:
« Iniciar, para iniciar o servigo do agendador de backup;
. Parar, para parar o servico do agendador de backup.
3. Apos concluir a configuracdo do Agendador de Backup, clique no botdo Gravar, para

salvar as alteracdes realizadas.
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3.4. Definindo a Forma como o Agendador Sera Inicializado

Como mencionado anteriormente, existem 02 (duas) maneiras de o Agendador de
Backup ser inicializado, uma manual e outra automatica, para vocé definir como Agendador
sera inicializado, proceda da seguinte maneira:

1. Na barra de menus da janela Agendador de Backup, cliqgue no menu Inicializacéo,
conforme a figura abaixo e clique na opgéo:
Agendador | Inidalizacio Aiuda

Automatica

FER | v Manual ail

e Automatica, para que o Agendador seja inicializado automaticamente junto com o
sistema operacional;

e Manual, para que vocé tenha que inicializar o Agendador manualmente.

3.5. Desativando o Agendador de Backup

Apbs inicializado o Agendador de Backup, o mesmo ficara ativo na bandeja do
sistema operacional, para que vocé possa desativa-lo, proceda da seguinte maneira:
1. Cligue no menu Agendador, na barra de menus da janela Agendador de Backup, e clique na
opcdo Parar de usar, conforme a figura a seguir:

Agendador Inicializacdo  Ajut

~ea el

2. Ao clicar na opcdo Parar de usar, serd exibida uma mensagem, conforme a figura a

agendador de Backup x|
1 Se wocé fechar o ‘Agendador de Backup', os backups agendadaos ndo serdo realizados,
LY
[8]4 I Cancelar |

3. Clique no botdo OK, para confirmar.
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4, Compacta/Descompacta Banco de Dados

Este utilitario ird auxiliar no processo de execucdo do Compactador e Descompactador
do seu Banco de Dados.

Para utilizar o Dominio Compacta e Descompacta, proceda da seguinte maneira:

1. Dé duplo clique na pasta Dominio Utilitarios, na area de trabalho ou através do menu

Iniciar, submenu Programas, para abrir a janela Dominio Utilitarios, conforme a figura

a sequir:

Organizar ~  Incuir nabbloteca v Compartihar com v Nova pasta 2 - 0@

2. Nessa janela, dé duplo clique no icone Compactador e Descompactador Banco de

Dados, para abrir a janela Compactador e Descompactador Banco de Dados,

conforme a figura a seguir:

Compactador e Descompactador do Banco de Dados -

Bem vindo ao utilitéiio Compactador e Descompatador do
Banco de Dados. Este processo lhe ajudard a compactar
ou descompactar oz arquivos do seu banco de dados.

Escolha a tarefa a ser realizada.

Serd gerado ur novo arquivo contendo
as informagtes do arquivo principal e o
de transagiies, com um tamanho mais
reduzida.

(" Descompactar: Esta opgdo fard exatamente o
processo inverso do Compactar,

Ajuda | < altar I Avangar > I Cancelar

3. Na primeira janela, vocé devera selecionar o campo:

e Compactar, caso Vocé queira compactar um ou mais arquivos de banco de dados .db e

log;
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e Descompactar, caso vocé queira descompactar um arquivo .dom que tenha sido

compactado anteriormente por esse utilitério.
4. Apos selecionar o campo desejado, clique no botdo Avancar >.
5. Caso vocé selecione o campo Compactar, va para o item 5.1. Compactar, mas se vocé
selecionar o campo Descompactar, va para o item 5.2. Descompactar.

4.1. Compactar

1. Na segunda tela, conforme a figura abaixo, vocé devera especificar o(s) arquivo(s) para

ser(em) compactado(s).

Compactador e Descompactador do Banco de Dados

Para continuar com o processo vocé deve informar
qualliz] ofs] arquivols] que fardl4o] parte do novo
arquivo a ser gerado.

Qualliz] parte(s) do banco de dados vocé deseja
compactar?

¥ Arquivo Principal

[~ Arquivo de Transagies Fracurarn |

Caminho/Mome | T amanho(bytes] |

4] | i

< Woltar | Avangar > | Cancelar |

2. Selecione o campo Arquivo Principal, para compactar o(s) arquivo(s) do tipo .db e/ou

selecione o campo Arquivo de Transacfes, para compactar o(s) arquivo(s) do tipo .log

3. Clique no botdo Procurar para facilitar a localizacdo do(s) arquivo(s), e em seguida,
clique no botdo Avancar >.
4. Na terceira tela, conforme a figura abaixo, informe o caminho e o nome do arquivo para

onde sera compactado o seu banco de dados.
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Compactador e Descompactador do Banco de Dados

Wocé preciza informar o caminho e o nome do arquivo
que zerd gerado com este processo. Ex: a:\backup. dom

I C:AContabil\dados\compactaibackup. dom

Brocurar |

Tamatho mar. do anguive I 1,440,000 bytes.

™ | Formatar o disca antes de iniciar, a compactagso,

< Waltar I Avangar > I Cancelar |

5. Caso vocé queira armazenar o arquivo compactado em disquetes, selecione o quadro
Gerar multiplos discos.

6. No campo Tamanho méax. do arquivo, informe o tamanho de cada arquivo a ser gerado

pelo compactador, para disquetes com capacidade de 1,44 Mb, o valor informado deve ser
de 1.440.000 bytes.

7. Selecione também o campo Formatar o disco antes de iniciar a compactacao, para

limpar o conteudo do disco antes de armazena-lo.

& A formatacdo apagara TODOS os dados contidos do disquete.

8. Clique no botdo Avancar > para continuar.
9. Em seguida aparecera uma tela, conforme a figura abaixo, contendo um breve resumo de

todos os dados informados anteriormente.

Compactador e Descompactador do Banco de Dados

Agora vocé estd pronto para compactar o seu banco
de dados.

Compactar ofs] arquivals):

C:4Contabil\BancoContabilContabil. db

0 arquiva compactado serd:

LC:\Cantabil\B ancoContabilsbackup. dom

Cligue em Concluir para iniciar o processo.

< Woltar i Concluir Cancelar |

10. Clique no botdo Concluir para dar inicio a compactacdo, aparecerdo 02 (duas)

mensagens, conforme as figuras a seguir:

29



Centro de Treinamento Dominio A sua melhor escolha

.Compactador e Descompactador do Banco de Dad zl

Aguarde, compactando...

I

x

\l’) Compactagdo realizada com sucesso,

4.2. Descompactar

1. Na segunda tela, conforme a figura abaixo, vocé devera informar o arquivo a ser
descompactado.

Compactador e Descompactador do Banco de Dados

Wocé deve informar um arquivo compactado por este
utilitério para descompactar.

Clique no botdo Especificar... para informar o arquiva
a ger dezcompactado.

Especificar... |
Caminho/Mome | Tamarho[bytes] |
4] | i

< Waltar | Lyancar > | Cancelar |

2. Cligue no botdo Especificar... para selecionar o arquivo a ser descompactado. Observe
que ao abrir o arquivo para descompactar, no quadro abaixo dessa tela aparecera os
arquivos do banco de dados que foram compactados.

3. Clique no botdo Avancar > para continuar.

4. Na terceira tela, conforme a figura abaixo, vocé terad que especificar um diretorio para onde

o(s) arquivo(s) sera(do) descompactado(s).
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Compactador e Descompactador do Bance de Dados

ook preciza informar o caminho onde serd
dezcompactado o arquivo de
C:A\Contabil\B ancoContabilbackup. dom.

Procurar |

< Waltar I Avangar > I Cancelar

5. Clique no botdo Procurar para localizar o diretério.

6. Clique no botdo Avancar > para continuar.

7. Por fim aparecerd uma tela, conforme a figura abaixo, com o resumo de todos os dados.

Compactador e Descompactador do Banco de Dados

Agora vocé |4 estd pronta para descompactar o arquivo
compactado.

Descompactar o arquivo:

C:AContabilsD adoshcompactaibackup. dom

Caminho onde serd(do] descompactadols] ofz] arquivals):

C:AContabilsDadoshContabil db

Clique em Concluir para iniciar o processo.

<Woltar  |i Conclur

Cancelar |

8. Clique no botdo Concluir, para dar inicio a descompactacdo. Aparecerdo 02 (duas)
mensagens, conforme as figuras a seguir:

.Compactador e Descompactador do Banco de Dado ll

Aguarde, descompactando...

Descompactacdo x|

31



Centro de Treinamento Dominio A sua melhor escolha

5. Gerenciador de AtualizacOes
Por meio do Gerenciador de Atualizacdes é possivel automatizar a realizacdo do
download de novas versdes dos sistemas.

Apo6s a configuragdo do Gerenciador de Atualizacdes, ele deve ser deixado na
bandeja do sistema, conforme a figura a seguir:

- - & 11:40
A7 s =

L= [cone do Gerenciador de Atualizagdes

Quando chegar o horério determinado na configuracdo, o download seré realizado
automaticamente, seguindo todas as configuragdes estabelecidas pelo usuario.

O Gerenciador de Atualizagbes possui dois modos de inicializagdo: manual e
automatico. No modo manual, o usuério deve iniciar o programa cada vez que 0 sistema
operacional for inicializado; j& no modo automatico, o programa sera carregado junto com a
inicializagdo do sistema operacional.

Todas as configuracGes feitas no Gerenciador de AtualizacGes ficam gravadas no
préprio computador; sendo assim, se vocé for utilizar em mais de uma maquina, tera que
reconfigurar o agendamento.

5.1. Configurando o Gerenciador de Atualizactes

Para que esse utilitario realize a verificacdo de novas versdes, primeiramente vocé

deve configurar o Gerenciador de Atualizacfes. Para isso, proceda da seguinte maneira:
1. Cligue no menu Iniciar, submenu Programas, submenu Dominio Utilitarios, opc¢édo
Gerenciador de Atualizagdes, para abrir a janela Gerenciador de Atualizacoes,

conforme a figura a seguir:
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| Gerenciador de Atualizagbes - Versdo 10.03 o ] |

| E-maill Eonex50| Downloadl Histéricol Inicializa;:%ol

— Sistema

[~ Dominio Contabil
[~ Dominio Ponta
[~ Dominio Utiitarios
[~ Dominio Cliente

r— Download

[~ Aoiniciar o Gerenciador de AtualizagBies
[~ Horrio I 00:00- até I 0000 =4

— Salvar em

Tipo do caminha: IF'asta local do computadar d

Caminha: | _I

Usuério para gravar no caminho de rede especificado

Mome: I

Senha: I

Gravar | Eechar |

2. Esta janela é composta por 05 (cinco) guias, onde vocé devera configurar as opgdes de

cada uma delas, conforme as seguintes explicagdes.

5.1.1. Guia Configuracéo

Nesta guia, vocé ira definir as configuracdes do Gerenciador de Atualizacdes, para
isso, proceda da seguinte maneira:

1. No quadro Sistema, selecione quais 0s sistemas que vocé deseja que o utilitario verifique
a existéncia de novas versoes.
2. No quadro Download:

e Selecione a opg¢do Ao iniciar o Gerenciador de Atualizagdes, para que sempre que o

utilitario for iniciado, seja verificada a existéncia de uma nova verséo do sistema, e caso
haja uma nova versao, seja iniciado o download da mesma;
e Selecione a op¢do Horario e informe a hora de inicio e término, para que seja feito o

download dentro do horério especificado;

Para que seja feita a verificacdo e download de novas versdes do sistema, vocé
devera, obrigatoriamente, selecionar um dos campos: Ao iniciar o Gerenciador de
AtualizacBes ou Horario.
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e No campo Salvar em, informe o caminho onde devera ser salvo o arquivo de
atualizagdo; vocé pode também clicar no botdo _| , para selecionar esse caminho.
5. No quadro Salvar em, no campo:

e Tipo do caminho, selecione o tipo do caminho desejado;

e Caminho, informe o caminho onde sera salva a copia na sua maquina, ou clique no

botdo _| para procurar o caminho especifico.

O subquadro Usuario para gravar no caminho de rede especificado somente
estara habilitado quando selecionada a op¢do Pasta da rede no campo Tipo do
caminho do quadro Salvar em.

6. No quadro Usuério para gravar no caminho de rede especificado, no campo:
e Nome, informe o nome do usuario correspondente;

e Senha, informe a senha correspondente.

5.1.2. Guia E-mail

Nesta guia, conforme a figura abaixo, vocé podera definir o endereco eletrénico para
que seja informado se o processo de download ocorreu ou ndo. Para isso, proceda da seguinte
maneira:

| Gerenciador de Atualizagies - Versio 10.00 o ] 5|

Configuraga

Eonex%ol Downloadl Histéricol Inicializac%ol

— Erwiar

r— Motificar

[ Iniciar o Download
[ Finalizar o Download
I~ Ocorer emos

Gravar FEechar

1. No quadro Enviar, no campo:
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e Para..., informe ou selecione do seu catdlogo de enderegos, o enderego eletrdnico que
ird receber a mensagem do Gerenciador de Atualizacoes;
e Cc..., informe ou selecione do seu catdlogo de enderecos, o endereco eletrbnico que ird
receber uma cépia da mensagem do Gerenciador de Atualizacées.
2. No quadro Notificar, selecione o campo:

¢ Iniciar o Download, para receber um e-mail sempre que o download for iniciado;

e Finalizar o Download, para receber um e-mail sempre que o download for finalizado;

e Ocaorrer_erros, para receber um e-mail Ssempre que ocorrer um erro no pProcesso de

download.
3. Clique no botdo Gravar, para salvar as alteracdes realizadas.

5.1.3. Guia Conexao

Esta guia somente devera ser configurada, se o seu acesso a internet for feito via
servidor proxy.

i Gerenciador de Atualizagées - Versso 10.00 |l |

|Download| Histéricol Inicializachl

Configuragdo | E-mail

Configuragio do servidor de prosy

Enderego: |

Farta: I

Usudrio: |

Senha: |

Gravar FEechar

1. Selecione o quadro Configuracdo do servidor proxy, para habilitar os demais campos
dessa guia.
2. Preencha-os conforme a configuracdo de sua rede local (para maiores informacdes,

consulte o administrador da rede).
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3. Cligue no botdo Gravar, para salvar as alteracdes realizadas.

5.1.4. Guia Download

Nesta guia, conforme a figura abaixo, vocé pode acompanhar o processo de download,
bem como verificar a existéncia de novas versdes do sistema. Para isso, proceda da seguinte
maneira:

i Gerenciador de Atualizagées - Versio 10.00 101 =]

Eonfiguracéol E-maill Conexdo

4 Histéricol Inicializac§0|

r— Download

Sistema 0 kbps

Prawimos Downloads:

Sigtema WVergdo Atualizagio

Menzagens:

Limpar mensagensl EausarDownIoadl ‘Werificar agora |

Gravar | FEechar |

1. No quadro Download, vocé pode verificar o andamento do download.
2. No quadro Proximos Downloads, vocé pode verificar quais as versdes que o gerenciador
ird efetuar o download.
quadro Mensagens, sdo exibidas as mensagens geradas pelo processo, como por
exemplo: inicio do download, fim do download, etc.
4. Cligue no botdo Limpar mensagens, para limpar as mensagens.
5. Clique no botdo Pausar Download, para interromper temporariamente o download em

andamento.

Caso vocé clique no boté@o para pausar o download, quando o Gerenciador iniciar o
download da mesma versao, ira continuar do ponto onde parou.

6. Clique no botdo Verificar agora, para verificar a existéncia de uma nova versdo do

sistema, caso exista, serd exibida uma mensagem para iniciar o download.
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5.1.5. Guia Histérico

Nesta guia, conforme a figura abaixo, vocé pode verificar o histérico de todos os
downloads realizados pelo Gerenciador de Atualizacoes.

| Gerenciador de Atualizagies - Versio 10.00

5.3.6. Guia Inicializagéo

i Gerenciador de Atvalizagbes - Versao 10.00

[aravarn
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1. No quadro Tipo, seleciona a opc¢ao:
e Automatica, para que o Gerenciador seja inicializado automaticamente junto com o
sistema operacional;

e Manual, para que vocé tenha que inicializar o Gerenciador manualmente.

2. No quadro Iniciar/Parar Agora, seleciona a opgéo:
e Iniciar, para iniciar o gerenciador de atualizacéo;

e Manual, para parar o gerenciador de atualizagéo.
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6. Conexdes com o Banco de Dados

Por meio do Conexdes com o Banco de Dados sera possivel visualizar
detalhadamente os usuarios conectados em determinado banco de dados.

6.1. Conexdes com o Banco de Dados

1. Dé duplo clique na pasta Dominio Utilitarios, na area de trabalho ou através do menu
Iniciar, submenu Programas, para abrir a janela Dominio Utilitarios, conforme a figura

a seguir:

() [ = Menungar + progranas » DominoCont

Organizar > Indur nabbioteca ~  Compartihar con v Novapasta = - 0e

2. Nessa janela, dé duplo clique no icone Conexfes com o Banco de Dados, para abrir

a janela Conexdes com o Banco de Dados, conforme a figura a seguir:

zl

Conexdo: [{assts]

(]9 | LCancelar |

3. No campo Conexéao, selecione a conexao correspondente, ou clique no botéo ;l,para
procurar o caminho do banco de dados.

4. Cligue no botdo OK, para confirmar a conexao.

6.1.1. Conexdes com o Banco de Dados

Apos informar a conexdo, o sistema ira abrir a janela Conexdes com o Banco de
Dados. A janela Conexdes com o Banco de Dados sera divida em 02 (duas) guias, sendo
elas, Usuérios e Estacdes. Nessas 02 (duas) guias serd detalhado o tempo em que 0s
usuarios permaneceram no Banco de Dados.
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1. Na barra de menus da janela Conexdes com o Banco de Dados, clique no menu Controle,

conforme a figura abaixo:

Controle  Ajuda
arametros

2. Cligue na op¢do Parametros, para abrir a janela Parametros.

x
Tempa de atualizagio: |5 segundos,

Gravar | Fechar |

3. No campo Tempo de atualizacdo segundos, informe a quantidade de segundos em que

0 sistema ira gerar uma atualizacdo com as informacGes de cada usuario logado no banco
de dados selecionado.
4. Cligue no botdo Gravar, para gque seja gravado os segundos de atualizacdo informado.

5. Clique no botdo Fechar, para voltar a janela Conexdes com o Banco de Dados.

Clicando sobre as colunas das guias Usuarios e Estacfes, as colunas serdo
ordenadas conforme descrigao.

6.1.1.1. Guia Usuarios

Na guia Usuarios, conforme a figura a seguir, as informacdes serdo referentes aos
usuarios logados no Banco de Dados e ao tempo da conexao.
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ol
Controle  Ajuda
Usudrios | Eg[a;ﬁggl
—Filtrar
[~ Dcultar usuarios ndo ocinzos atualmente
r~ Usudrios conectado
Selecionar Usuario Estaggio tdadulo Hora Tempo ativo | Tempo ocioso | Tempo ocioso | Total de tempo
conexdo | desde oinicio| desde o inicio atual conectado
| GEREMTE 0181238 TFD-A FOLHA 05:12:49 01:10:05 00:00:00 | 00:00:00 1005
Todos Nenhum Inverter Descanectar |

1. No quadro Filtro, selecione a opc¢do:

Ocultar usuarios ndo ociosos atualmente, para que ndo sejam ocultados os

usuarios ndo ociosos atualmente.

2. No quadro Usuarios conectados, na coluna:

Selecionar, selecione a op¢do para informar o usuario conectado.

Usuario, serd informado o nome do usuario que esta logado no banco de dados.
Estacao, serd informado o nome da maquina logada.

Médulo, sera informado o médulo do sistema que esta logado no banco de dados.
Hora Conexdo, sera informada a hora que o usuario logou no banco de dados.
Tempo Ativo desde o inicio, sera informado o tempo que o usuario esta ativo no

banco de dados.

& Para que o campo Tempo Ocioso seja detalhado, sera necessario que 0s parametros

do Modulo Administrar esteja informado.

Tempo Ocioso desde o inicio, serd informado o tempo que 0 usuario estd em
ociosidade no banco de dados.
Tempo Ocioso atual, sera informado o tempo que 0 usuario estd em ociosidade

atualmente.
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e Total de tempo conectado, ser& informado o tempo total que o usuério estd logado
no banco de dados.

e Clique no botdo Todos, para selecionar todos os usuarios listados.
e Cligue no botdo Nenhum, para selecionar nenhum usuério listado.
e Cligue no botéo Inverter, para inverter a selecdo dos usuario.

e Cligue no botdo Desconectar, para desconectar a conexao com o banco de dados.

6.1.1.2. Guia Estac6es

Na guia Estacbes, conforme a figura a seguir, as informacdes serdo referentes as
maquinas que estao logadas.

BE Conexiéies com o Banco de Dados =131 x|

Contrale  Ajuda

Usuarios  Estagfies |

Mamme | Usuéria da Aede | Secdo Windows
0151238-TFD-A Ul 51235 \ 1 [ ]

1. Na coluna Nome, serd informado o nome da maquina em que o usuério esta logado.
2. Na coluna Usuario da Rede, sera informado o nome do usuario que estd logado na
maquina.

3. Na coluna Se¢éo Windows, sera informado o nimero da se¢do Windows.
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7. Importacéo NF-e SEFAZ RS

A opcdo de Importacdo NF-e SEFAZ RS, somente ficard habilitada quando no
cadastro do contador, na guia Geral, no campo UF de expedicdo do CRC estiver
selecionada a opcdo RS, na guia Acesso SEFAZ, for selecionado o certificado
digital da empresa, e no modulo Escrita Fiscal, no menu Arquivos, submenu
Configuragéo de Importacdo opgdo Download do XML do Portal Estadual
for configurada a importacdo do download do XML do portal de SEFAZ RS.

Por meio da opc¢éo de Importacdo NFe SEFAZ RS, vocé podera realizar a importacéo
das Notas Fiscais Eletrdnicas via web service através do portal do SEFAZ RS.

Ficara disponivel na bandeja ao lado do relégio do Windows a op¢éo Importagdo NF-
e SEFAZ RS conforme destaque na imagem a seguir:

AR

Personalizar...

{J
PPl

1. Clique no icone em destaque, para abrir o modulo Importacdo NF-e SEFAZ RS.

i
Inicializagdo | Conexdo da internet | Download do XML com Certificado A3 | Histérico | Comunicagan |
[raan |
— Conexdo do banco de dados
Mome da conexdo: I j el |
Encerrar |
— Horério para download do kL
{+ A iniciar o gerenciadar
' Determirar hararia: |DD:DD = ate |00:00 =

— [ Enwiar notas para o BOke

E -mail para envia: I @dominioboxe. com. br

E-mail de retorno: I

7.1. Guia Geral

1. No quadro Conexao de banco de dados, no campo:

. Nome da conexdao, selecione a conexdo correspondente ao banco de dados utilizado.

2. No quadro Horério para download do XML, selecione a opg&o:
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Ao iniciar o gerenciador, para que o download seja iniciado ao iniciar o
gerenciador;
Determinar horério, para que o download seja iniciado e finalizado nos horérios

informados nos campos ao lado.

3. No quadro Enviar notas para o BOX-e, no campo:

E-mail para envio, informe o email do escritério que enviara para box-e todos o0s
arquivos baixados do site da SEFAZ RS;
Email de retorno, informe o email do usuario que recebera os arquivos nédo

baixados ou que ocorreram algum tipo de problema.

7.2. Guia Inicializacéo

2 Importagdo SEFAZ RS

X

| Conexdo da internet | Download do #kL com Certificado A3 | Histdrica | Comunicag&o |

[Grawar

— Tipo

% Automética ety

7 Marual
Encemar

i

— Iniciar/Parar processo de importagio MF-e

Iniciar Farar

1. No quadro Tipo, selecione a opc¢do:

Automatica, para que a inicializagéo seja de forma automatica;

Manual, para que a inicializagdo seja de forma manual.

2. No quadro Iniciar/Parar processo de importacdao de NF-e, clique no botéo:

Iniciar, para iniciar a importacéo das NF-es do SEFAZ RS;

Parar, para parar a importacao das NF-es do SEFAZ RS.
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7.3. Guia Conexao da Internet

i
Geral | Inicializagio Download do #kL com Certificado A3 | Histdrica | Comunicag&o |
[Grawar
[ Configurar prosy 4|
Enderego: I Fechar |
Parta: I Encermar |

Ulsudrio: I

Senha: |

1. Selecione o quadro Usar web proxy, e no campo:
. Endereco, informe o endereco correspondente;
. Porta, informe o nimero da porta correspondente;
« Usuario, informe o0 nome do usuario correspondente;

. Senha, informe a senha correspondente.

& Em caso de duvida, consulte seu administrador da rede.

7.4. Guia Download do XML com Certificado A3
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3 Importacio SEFAZ RS x|

Geral | Inicializagio | Conexdo da intermet | Download do XML com Certificado A3 | Histdrica | Comunicag&o |

[Grawar

Empresa | Mome | CNPJ | Argquivos NF-e

Fechar

Encermar

i

1. Na coluna Empresa, € demonstrado o cédigo da empresa que possui arquivo XML de
NF-e a ser baixada.

2. Na coluna Nome, é demonstrado o nome da empresa que possui arquivo XML de NF-e a
ser baixada.
Na coluna CNPJ, é demonstrado o CNPJ da empresa.

4. Na coluna Arquivo NF-e, clique no botdo Baixar XML, para que seja realizada a baixa

do arquivo XML de NF-e.

7.5. Guia Historico
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i
Geral | Inicializagio | Conexdo da internet | Download do #kL com Certificado A3 omunicagio |
[Grawar |
Status| Empresa | Mome | CHPRJ | Histérico | Ermos
Fechar |
Encermar |

Na coluna Status, serd demonstrada a situagao correspondente.
Na coluna Empresa, é demonstrado o codigo da empresa.
Na coluna Nome, é demonstrado o nome da empresa.

Na coluna CNPJ, é demonstrado o CNPJ da empresa.

o W npoE

Na coluna Historico, clique no botéo | para consultar os historicos das NF-es,
NFC-es e CT-es baixadas para as entradas e saidas.
6. Na coluna Erros, clique no botdo | para consultar os erros de comunicacdo na

importacéo.

7.6. Guia Comunicacao
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3 Importacio SEFAZ RS x|

Data e hora | Situagio

Geral | Inicializagio | Conexdo da internet | Download do #kL com Certificado A3 | Histdrica

[Grawar

Fechar

i

Encermar

1. Na coluna Data e hora, serdo demonstrados respectivamente a Data e Hora em que
ocorreu 0 processo. Sendo que esses dados serdo demonstrados no formato
DD/MM/AAAA - HH:MM:SS.

Na Coluna Situacgéo, sera demonstrada a situacao do processo.

Clique no botdo Gravar, para salvar as informag6es cadastradas.

Cligue no botdo Fechar, para fechar a janela Importacdo NF-e SEFAZ RS.

o ~ w N

Clique no botdo Encerrar, para finalizar a importacéo de NF-e do SEFAZ RS.
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8. Busca — NF-e - Escritorio

A opcdo de Busca de NF-e, somente ficara habilitada quando no Dominio
Atendimento a opcdo Ativacdo de servigo estiver configurada para realizar a

importacéo.

Por meio da opcdo de Busca de NF-e, vocé podera realizar a importacdo das Notas

Fiscais Eletronicas direto do site de Receita Federal.

Ficara disponivel na bandeja ao lado do relégio do Windows a opcdo Busca — NF-e,

conforme destaque na imagem a seguir:

2. Clique no icone em destaque, para abrir o moédulo Busca — NF-e.

0| E H—-I_:\
B[]

Personalizar...

;

®]« o » 4

" 16:10
N TR

Beowr-e-20

InicializagEo | Conexdo | Download do #ML com Certificado A3 | Hiztdrico | Comunicacio |

r— Conexdo do banco de dados

MHome da conexdo: I Contabil j

Fechar

Gravar |

Encerrar |

— Horério para download do =ML

= Ao iniciar o gerenciador

& Dieterminar horrio: 00:00 = até o000 =
— Envio de notas para o EQx-e

' Enviar sempre no final do download

7 Determinar hordrio IUU:UU = ate [00:00 =

E-mail de retorno: I

— |dentificagio do Escritdrio

Gerar Cadigo de Identifica;:éol I259.51 5E.31787-6

8.1. Guia Geral

1. No quadro Conexao de banco de dados, no campo:

Nome da conexao, selecione a conexao correspondente ao banco de dados utilizado.

2. No quadro Horério para download do XML, selecione a opg&o:
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« Ao iniciar o gerenciador, para que o download seja iniciado ao iniciar o
gerenciador;
. Determinar horério, para que o download seja iniciado e finalizado nos horarios
informados nos campos ao lado.
3. No quadro Envio de notas para o BOX-e, selecione a opc¢ao:
. Enviar sempre no final do download, para que seja enviado sempre no final do
download;
« Determinar horario, para informa o horério do envio de notas para 0 BOX-e.
. Email de retorno, informe o email do usuario que recebera os arquivos nao
baixados ou que ocorreram algum tipo de problema.
4. No quadro Identificag@o do Escritorio:
« Clique no botdo Gerar Cédigo de ldentificacédo, para que seja gerado um codigo

de identificacdo para a importagéo.

8.2. Guia Inicializacéo

Geral

Conexdo | Download do #ML com Certificado A3 | Hiztdrico | Comunicacio |

Gravar

— Tipo
% Automtica IFestiEn

" Manual
Encemar

el

— Iniciar/Parar procesza de importagio de MF-e

Iniciar Farar

3. No quadro Tipo, selecione a opgéo:
« Automaética, para que a inicializa¢do seja de forma automatica;

. Manual, para que a inicializacdo seja de forma manual.
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4. No quadro Iniciar/Parar processo de importacao de NF-e, clique no botéo:
« Iniciar, para iniciar a importacédo de busca de NF-¢;

. Parar, para parar a importacéo de busca de NF-e.

8.3. Guia Conexao

| Download do #ML com Certificado A3 | Hiztdrico | Comunicacio |

Geral | Inicializagda |

[Graar

— Configurar proxy

Enderego: | Fechar

Porta: I Encerrar

Usudrio: I

i

Senha: I

— Configurar para o recebimento doz %MLz baixados diretamente pelo cliente do escritdrio

Mumero da porta a ser utilizada nas conexdes de entrada:l

[~ Desativar uPnP

Testar conexdo |

1. Selecione o quadro Configurar proxy, e no campo:
« Endereco, informe o endereco correspondente;
. Porta, informe o nimero da porta correspondente;
« Usuario, informe 0 nome do usuario correspondente;

« Senha, informe a senha correspondente.

& Em caso de davida, consulte seu administrador da rede.

2. No quadro Configurar para o recebimento dos XMLs baixados diretamente pelo
cliente do escritério, no campo:

. Numero da porta a ser utilizada nas conexdes de entrada, informe o nimero de

porta que sera utilizada nas conexdes de entrada;

. Selecione a opgdo Desativar uPnP, para que seja desativada as UpnP.
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O botdo Testar conexdo somente ficara habilitado quando as configuragdes da tela
Busca - NF-e estiver com suas defini¢des salvas.

3. Clique no botao Testar conexao, para testar a conexao do Busca-NFe.

8.4. Guia Download do XML com Certificado A3

Nessa janela serdo apresentados os certificados A3(Token) que estdo configurados e
plugados no computador.

[ Busca - NF-e- 1.0

Gerall Inicializa;:éol Conexdo Download do ML com Certificado A3 I Histéricol Comunicac%ol

Gravar

Empresa | Mome | CHFJ Arquivos MF-e

Fechar

Encerrar

el

1. Na guia Download do XML com Certificado A3, serdo demonstrados os downloads de

XML a serem realizados.

e Na coluna Empresa, sera demonstrado o cédigo da empresa;
e Na coluna Nome, sera demonstrado o nome da empresa;

e Na coluna CNPJ, sera demonstrado o CNPJ da empresa;

e na coluna Arquivos NF-e, clique no botdo Baixar XMLs para que os XMLs de NF-es
sejam baixadas.

8.5. Guia Historico
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0: Comunicag3o |

Gravar

Status | Empreza | CHRI | Hiztérico | Ermaz

Fechar

Encerrar

ik

1. Na guia Histérico, serdo demonstrados os historicos de importacéo.
e Na coluna Status, serd demonstrado o status da importagcdo em questao.
e Na coluna Empresa, sera demonstrado o cddigo da empresa;
e Na coluna Nome, sera demonstrado o nome da empresa;
e Na coluna CNPJ, serd demonstrado o CNPJ da empresa;
e Na coluna Historico, clique no botéo e para abrir a janela Busca — NF-e —

Historico, conforme a seguir:

8.5.1.Guia Entradas
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zl
Empresa: I 1049657 IEaIderaria Yitaria Eirelli CHPJ: I‘I 5.270.212/0001-66 Listar |
Filtro - |
Periodao: IU'I H22m7 ﬂ ateé 311122017 ﬂ

HF-gz Baixadas | MF-es Aguardando Download | MF-es que N30 Serdo Baikadas | MF-es Enviadas para o BOX-e | MF-es N3o Enviadas para o BOx-e |

Chave da MF-e D ata de Emizsdo | D ata Download I

2. No campo Empresa, é demonstrado o cddigo da empresa.
3. No campo CNPJ, é demonstrado o CNPJ da empresa.
4. No quadro Filtro, no campo:

. Periodo e Até, informe o intervalo de periodo para consultar os historicos.

5. Clique no botéo Listar, para que sejam listados os historicos de busca de NF-e.

8.5.1.1.Guia NF-es Baixadas

Na guia NF-es Baixadas, serdo demonstradas as NF-es que foram baixadas.
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% Busca - NF-e - Historico x|

[ 7049557 [eaderraVioriaBiel T o R0 e |
-

’V 01/412/2017 2 22017 2

. ChavedaNFe | DstadsEmissio | DataDowroad |

8.5.1.2.Guia NF-es Aguardando Download

Na guia NF-es Aguardando Download seréo apresentadas somente as chaves de NF-e
que foram informadas pela Receita e que ndo foram baixadas.
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% Busca - NF-e - Historico x|

[ 7049557 [eaderraVioriaBiel T o R0 e |
-

01/412/2017 2 22017 2

e
. ChavedsNFe | DatadsEmissio |

8.5.1.3.Guia NF-es que N&o Serdo Baixadas

Na guia NF-es que Nao Serdo Baixadas, serdo demonstradas as NF-es que ndos
seréo baixas.
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% Busca - NF-e - Historico x|

[ 7049557 [eaderraVioriaBiel T o R0 e |
-

01/412/2017 2 22017 2

8.5.1.4.Guia NF-es Enviadas para o BOX-e

Na guia NF-es Enviadas para o BOX-e, serdo demonstradas as NF-es que foram
enviadas para o0 BOX-e.
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% Busca - NF-e - Historico x|

[ 7049557 [eaderraVioriaBiel T o R0 e |
-

01/412/2017 2 22017 2

8.5.1.5.Guia NF-es Nao Enviadas para o BOX-e

Na guia NF-es N&@o Enviadas para o BOX-e, serdo demonstradas as NF-es que ndo
foram enviadas para 0 BOX-e.
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% Busca - NF-e - Historico x|

I |- =
-

01/412/2017 2 22017 2

8.5.2.Guia Saidas

8.5.2.1. Guia NF-es Baixadas

Na guia NF-es Baixadas, serdo demonstradas as NF-es que foram baixadas.
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% Busca - NF-e - Historico x|

[ 7049557 [eaderraVioriaBiel T o R0 e |
-

01/412/2017 2 22017 2

8.5.2.2. Guia NF-es Enviadas para o BOX-e

Na guia NF-es Enviadas para o BOX-e, serdo demonstradas as NF-es que foram
enviadas para o0 BOX-e.
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% Busca - NF-e - Historico x|

[ 7049557 [eaderraVioriaBiel T o R0 e |
-

01/412/2017 2 22017 2

8.5.2.3.Guia NF-es Nao Enviadas para o BOX-e

Na guia NF-es N&@o Enviadas para o BOX-e, serdo demonstradas as NF-es que ndo
foram enviadas para 0 BOX-e.
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% Busca - NF-e - Historico x|

[ 7049557 [eaderraVioriaBiel T o R0 e |
-

01/412/2017 2 22017 2

8.5.5.Guia Notas com erros

Na guia Notas com erros, serdo demonstradas as NF-es com erro na importagéo.
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&4 Busca - NF-e - Erros

8.5.6.Guia Erros de comunicagéo

Na guia Erros de comunicacdo, serdo demonstradas as NF-es com erro de
comunicag¢do no momento da importagéo.
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.Busca - NF-e - Erros 1[
Fechar |

Notas com eros |

[ata e Hora Situagdo

1. N Na coluna Data e Hora, sera demonstrada a data e hora em que ocorreu o erro de
comunicagéo.

6. Na Coluna Situacéo, sera demonstrada a situacdo do erro.

8.6. Guia Comunicacao

Na guia Comunicacéo, serdo demonstrados os processos realizados pelo Busca Nf-e
com a sua situacdo e a data e hora em que ocorreu 0 processo, 0S Processos mais recentes

aparecerao no topo da lista. Conforme imagem:
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[ Busca NF-e Escritério - 1.25

[iata & hora | Situagio

Geral | Inicializacan | Conexan | [ownload do#=kL com Certificada &3 I Histarco

Gravar

Fechar

i

Encerrar

1 | i

7. Na coluna Data e hora, serdo demonstrados respectivamente a Data e Hora em ocorreu o
processo. Sendo que esses dados serdo demonstrados no formato DD/MM/AAAA -
HH:MM:SS.

8. Na Coluna Situacéo, sera demonstrada a situacdo do processo.

9. Clique no botdo Gravar, para salvar as informacdes cadastradas.

10. Clique no botdo Fechar, para fechar a janela Busca — NF-e.

11. Clique no bot&o Encerar, para finalizar a busca de NF-es.
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9. Busca — NF-e - Cliente

A opcdo de Busca de NF-e, somente ficara habilitada quando no Dominio
Atendimento a opcdo Ativacdo de servigo estiver configurada para realizar a

importacéo.

Por meio da opcdo de Busca de NF-e, vocé podera realizar a importacdo das Notas

Fiscais Eletronicas direto do site de Receita Federal.
Ficara disponivel na bandeja ao lado do relégio do Windows a opcdo Busca — NF-e,

conforme destaque na imagem a seguir:

[<]] E H’.I:
w
B[] :
o
Personalizar... ;
v (+)

" 16:10
N TR

1. Cligue no icone em destaque, para abrir o médulo Busca — NF-e.

Woee-we1o

Certificado Digital | Inicializagdo | Conexdo | Download do XML com Certificado A3 | Histérico | Comunicagio |

[Graar

— Horéario para download do kL
Fechar

" An iniciar o gerenciador
o i i 00:00 =4 e (0000 =
Determinar horario: = até =i .

i

— Hordrio para envio de notas

7 Erwiar sempre no final do download
& Determinar horrio: IUU:UU

= ate |DD:DD =

— Configuragio de envio das notas para o Escritdrio

Cadigo de identificagdo da Escritdria: I A

9.1. Guia Geral

1. No quadro Horario para download do XML, selecione a opg&o:
Ao iniciar o gerenciador, para que o download seja iniciado ao iniciar o

gerenciador;

66



Centro de Treinamento Dominio

A sua melhor escolha

Determinar horario, para que o download seja iniciado e finalizado nos horarios

informados nos campos ao lado.

2. No quadro Horério para envio de notas, selecione a opgéo:

Enviar sempre no final do download, para que seja enviado sempre no final do

download;

Determinas horério, para informa o horario para o envio de notas.

3. No quadro Configuracdo de envio das notas para o Escritorio, no campo:

9.2. Guia Certificado Digital

Cédigo de identificacdo do Escritério, para que seja informado o Codigo de

Identificacdo gerado no Mddulo Escritorio correspondente a esse cliente.

Geral Certificada Diigital | Inic:ializa;:ﬁol Conexdo | Download do kL com Certificado A3| Histéricol Eomunica;:ﬁol

Certificado digital

Emitido para

Emitida por

‘alidade

1

Incluir |

2

E =eluir |

Gravar

Fechar

i

Encerrar

1. Clique no botéo Incluir, para incluir as informag6es do certificado digital:

Na coluna Certificado Digital, selecione o certificado digital correspondente;

Na coluna Emitido para, serd demonstrado para quem foi emitido o certificado

digital,

Na coluna Emitido por, serd demonstrado quem foi que emitiu o certificado digital;

Na coluna Validade, sera demonstrada a validade do certificado digital,

Na coluna CNPJ da Empresa, o cliente ira informar o CNPJ da empresa;
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« Na coluna Utilizacao, selecione a opg¢do correspondente informando se certificado

sera utilizado para importar as notas de entrada ou saida;

A coluna CNPJ/CPF do Certificado, somente estard habilitada quando na coluna
Utilizacao estiver selecionada a opcao Saidas.

« Na coluna CNPJ/CPF do Certificado, sera informado o CNPJ/CPF do certificado
digital.

. Nacoluna Envio das notas baixadas, selecione a opc¢do correspondente;

A coluna A partir de, somente estard habilitada quando na coluna Envio das notas
baixadas estiver selecionada a op¢éo Para o BOX-e.

« Na coluna A partir de, sera informada a competéncia de inicio de envio de notas de

entrada para o BOX-e.

A coluna E-mail de retorno do BOX-e, somente estara habilitada quando na coluna
& Envio das notas baixadas da mesma linha, estiver selecionada a op¢do Para o
BOX-e.

« Nacoluna E-mail de retorno do BOX-e, informe um e-mail para o retorno do box-e.

2. Clique no botao Excluir, para excluir um certificado ja cadastrado.

9.3. Guia Inicializacéo
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1=
Geral | Certificado Digital I Conexdo | Download do XML com Certificado A3 | Histérico | Comunicagio |
) Gravar |
— Tipo
7 Automatica IFeetin |
" Manual £ |
neerar

— Iniciar/Parar proceszo de importagio de MF-e

Iniciar Farar

1. No quadro Tipo, selecione a opcéo:
« Automatica, para que a inicializacdo seja de forma automatica;
. Manual, para que a inicializacdo seja de forma manual.

2. No quadro Iniciar/Parar processo de importacdo de NF-e, clique no botéo:
« Iniciar, para iniciar a importacdo de busca de NF-¢;

. Parar, para parar a importacéo de busca de NF-e.

9.4. Guia Conexdo
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1=
Gerall Certificado Digitall Inicializagdo | Download do kL com Certificado A3| Histéricol Eomunica;:ﬁol
Gravar

[ Configurar prosy 4|
Enderego: I Fechar |
Parta: I Encerrar |
Usudrio: I
Senha: I

Testar conexdo |

1. Selecione o quadro Configurar proxy, e no campo:
. Endereco, informe o endereco correspondente;
« Porta, informe o nimero da porta correspondente;
« Usuério, informe 0 nome do usuario correspondente;

« Senha, informe a senha correspondente.

O botéo Testar conexao somente ficara habilitado quando as configuraces da tela
Busca - NF-e estiver com suas defini¢des salvas.

2. Clique no botéo Testar conexdo, para testar a conexdo do Busca-NFe.

9.5. Guia Download do XML com Certificado A3
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Gerall Certificado Digitall Inic:ializa;:ﬁol Conexdo Download do XML com Certificado A3 I Histéricol Eomunica;:ﬁol

Gravar

Empresa | CNRJ | Arquivos MF-g

Fechar

Encerrar

ik

1. Na guia Download do XML com Certificado A3, serdo demonstrados os downloads de
XML a serem realizados.
e Nacoluna Empresa, serd demonstrado o c6digo da empresa;
e Na coluna Nome, sera demonstrado o nome da empresa;
e Nacoluna CNPJ, serd demonstrado o CNPJ da empresa;
e nacoluna Arquivos NF-e, cligue no botdo Baixar XMLs para que 0s XMLs de NF-es

sejam baixadas.

9.6. Guia Historico
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; Comunicagio |

Gravar

Status | Empreza | CHRI | Hiztérico | Ermaz

Fechar

Encerrar

ik

1. Na guia Histérico, serdo demonstrados os historicos de importacéo.
e Na coluna Status, serd demonstrado o status da importagcdo em questao.
e Na coluna Empresa, sera demonstrado o cddigo da empresa;
e Na coluna Nome, sera demonstrado o nome da empresa;
e Na coluna CNPJ, serd demonstrado o CNPJ da empresa;
e Na coluna Historico, clique no botéo e para abrir a janela Busca — NF-e —

Historico, conforme a seguir:

9.6.1.Guia Entradas
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Empresa: I 1049657 IEaIderaria Yitaria Eirelli CHPJ: I‘I 5.270.212/0001-66 Listar |
Filtro - |
Periodao: IU'I H22m7 ﬂ ateé 311122017 ﬂ

HF-gz Baixadas | MF-es Aguardando Download | MF-es que N30 Serdo Baikadas | MF-es Enviadas para o BOX-e | MF-es N3o Enviadas para o BOx-e |

Chave da MF-e D ata de Emizsdo | D ata Download I

2. No campo Empresa, é demonstrado o cddigo da empresa.
3. No campo CNPJ, é demonstrado o CNPJ da empresa.
4. No quadro Filtro, no campo:

. Periodo e Até, informe o intervalo de periodo para consultar os historicos.

5. Clique no botéo Listar, para que sejam listados os historicos de busca de NF-e.

9.6.1.1.Guia NF-es Baixadas

Na guia NF-es Baixadas, serdo demonstradas as NF-es que foram baixadas.
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% Busca - NF-e - Historico x|

[ 7049557 [eaderraVioriaBiel T o R0 e |
-

’V 01/412/2017 2 22017 2

. ChavedaNFe | DstadsEmissio | DataDowroad |

9.6.1.2. Guia NF-es Aguardando Download

Na guia NF-es Aguardando Download serdo apresentadas somente as chaves de
NF-e que foram informadas pela Receita e que ndo foram baixadas.
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% Busca - NF-e - Historico x|

[ 7049557 [eaderraVioriaBiel T o R0 e |
-

01/412/2017 2 22017 2

e
. ChavedsNFe | DatadsEmissio |

9.6.1.3.Guia NF-es que N&o Serdo Baixadas

Na guia NF-es que Nao Serdo Baixadas, serdo demonstradas as NF-es que nédo
seréo baixadas no sistema.
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% Busca - NF-e - Historico x|

[ 7049557 [eaderraVioriaBiel T o R0 e |
-

01/412/2017 2 22017 2

9.6.1.4.Guia NF-es Enviadas para o BOX-e

Na guia NF-es Enviadas para o BOX-e , serdo demonstradas as NF-es que foram
enviadas para o0 BOX-e.
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% Busca - NF-e - Historico x|

[ 7049557 [eaderraVioriaBiel T o R0 e |
-

01/412/2017 2 22017 2

9.6.1.5.Guia NF-e Nao Enviadas para o BOX-e

Na guia NF-e Nao Enviadas para o BOX-e, serdo demonstradas as NF-es que nao
foram enviadas para 0 BOX-e.

77



Centro de Treinamento Dominio A sua melhor escolha

% Busca - NF-e - Historico x|

[ 7049557 [eaderraVioriaBiel T o R0 e |
-

01/412/2017 2 22017 2

9.6.2.Guia Saidas

9.6.2.1.Guia NF-es Baixadas

Na guia NF-es Baixadas, serdo demonstradas as NF-es que foram baixadas.

78



Centro de Treinamento Dominio A sua melhor escolha

% Busca - NF-e - Historico x|

[ 7049557 [eaderraVioriaBiel T o R0 e |
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9.6.2.2.Guia NF-es Enviadas para o BOX-e

Na guia NF-es Enviadas para o BOX-e , serdo demonstradas as NF-es que foram
enviadas para o0 BOX-e.
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% Busca - NF-e - Historico x|

[ 7049557 [eaderraVioriaBiel T o R0 e |
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9.6.2.3.Guia NF-es Nao Enviadas para o BOX-e

Na guia NF-es N&@o Enviadas para o BOX-e, serdo demonstradas as NF-es que ndo
foram enviadas para 0 BOX-e.

80



Centro de Treinamento Dominio A sua melhor escolha

% Busca - NF-e - Historico x|

[ 7049557 [eaderraVioriaBiel T o R0 e |
-

01/412/2017 2 22017 2

e Na coluna Erros, clique no botdo ____-= | para abrir a janela Busca — NF-e —
Erros, conforme a seguir:

9.6.5.Guia Notas com erros

Na guia Notas com erros, serdo demonstradas as NF-es com erro na importacéo.
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&4 Busca - NF-e - Erros

9.6.6.Guia Erros de comunicagéo

Na guia Erros de comunicacdo, serdo demonstradas as NF-es com erro de
comunicag¢do no momento da importagéo.
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.Busca - NF-e - Erros 1[
Fechar |

Notas com eros |

[ata e Hora Situagdo

2. Na coluna Data e Hora, sera demonstrada a data e hora em que ocorreu o erro de
comunicagéo.

3. Na Coluna Situacéo, sera demonstrada a situacdo do erro.

9.7. Guia Comunicacao

Na guia Comunicacéo, serdo demonstrados os processos realizados pelo Busca Nf-e
do cliente do escritério com a situacdo e a data e hora em que ocorreu O processo, 0S

processos mais recentes aparecerdo no topo da lista. Conforme imagem:
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i

Gerall Certificado Digitall Inicializa;:ﬁol Eonex%ol Download do #kL com Certificado A3| Histérico  Comunicagio |

Grawvar

[iata & hara | Situagio

Fechar

Encerrar

i

1 3

1. Na coluna Data e hora, serdo demonstrados respectivamente a Data e Hora em ocorreu 0
processo. Sendo que esses dados serdo demonstrados no formato DD/MM/AAAA -
HH:MM:SS.

2. Na Coluna Situacéo, sera demonstrada a situacdo do processo.

Clique no botdo Gravar, para salvar as informag6es cadastradas.
4. Clique no botdo Fechar, para fechar a janela Busca — NF-e.

5. Clique no botdo Encerar, para finalizar a busca de NF-es.
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